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「お客様本位の業務運営をより一層推進するための方針」の策定について 

 

 

 

当社は本日、「お客様本位の業務運営をより一層推進するための方針」を策定いたしまし

たので、お知らせいたします。 

 

当社は、創業以来「お客様第一」を理念として業務を行って参りました。2006 年には「ク

レド」（企業理念）を制定し、「お客様に信頼され、選ばれる企業であり続ける」を経営理念

とし、常にお客様の立場に立ち、お客様のニーズに合った質の良いサービス、情報や商品を

誠実に提供し、当社を信頼して資産運用のアドバイザーとして選んでいただけるよう、企業

活動に取り組んで参りました。 

このような取組みをさらに強化・実践していくために「お客様本位の業務運営をより一層

推進するための方針」を公表し、定期的に見直しを行うことで、より良い業務運営を実現し

て参ります。 

 

なお、「お客様本位の業務運営を実現するための方針」については、当社ホームページ

（http://www.ichiyoshi.co.jp/cust/index.html）に掲載しておりますのでご参照ください。 
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